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QUY TRINH M sé: QT.11HT
QUAN LY
BENH VIEN BACH MAI SUA CHUA, Ngay ban hanh: 01/03/2010
BAO DUONG o
TRANG TH |ET BI Lan ban hanh: 01

1. Nguwoi co lién quan phai nghién cuu va thuc hién dung cdc ngi dung cua

quy dinh nay.

2. Noi dung trong quy dinh nay co hiéu lyc thi hanh nhuw sy chi dao cua
Giam déc bénh vién.

3. M6i don vi dwoc phat 01 ban (c6 déng dau kiém sodt). Cac don vi khi ¢6
nhu cau bo sung thém tai liéu, de nghi lién hé voi thu ky 1SO dé c¢6 ban
dong ddu kiém sodt. Can bo céng chirc dwge cung cdp file mém trén
mang noi bo dé chia sé thong tin khi can.

NOTI NHAN (ghi 8 noi nhdn roi danh dau X 6 bén canh)

X | Gidm doc - n
X | Pho giam doc 0 O
X [ Phong VTYT ] ]
X O O
O O
O O

THEO DOI TINH TRANG SUA DOI (tinh trang sita doi so véi ban tride do)

Trang Hang muc Tém tit ndi dung hang muc sira doi
stra doi
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Quy trinh qudn ly sira chita, bdo duwdng trang thiét bj QT.11.HT

I. MUC PiCH:

Quy dinh thdng nhét vé phuong phap quan Iy sira chira, bao dudng may méc, thiét bi
dang dugc su dung tai Bénh vién. Pam bao toan bd may mac, thiét bi trong Bénh vién
hoat dong tot phuc vu hiéu qua céng tdc kham chira bénh.

Il. PHAM VI AP DUNG

Quy trinh nay &p dung ddi véi moi thiét bi, may moc, dung cu y té dang duoc su dung
tai cac Vién, Trung tdm, Khoa, Phong trong Bénh vién Bach Mai. Bao gom:

Thiét bi y té (Co khi, Dién tir)
Thi@t bi lanh.
Thiét bi ap luc.

I11. TAI L1 EU VIEN DAN

Quy dinh cua cua cac co quan nha nude ¢ lién quan
Tai liéu hudng dan sir dung thiét bi

IV. THUAT NGU VA TU VIET TAT:
4.1. Thuat ngir:

Bao dudng dinh ky: Bao dudng theo khuyén cdo cta nha san xuat, theo thoi
gian st dung va muc d¢ st dung TB

Stra chira dot xuat: May moc, thiét bi dang van hanh phai dung dé stra chira do
su cO.

4-2 Tir viét tit:

Vit tu thiét bi y té : VT-TBYT
5 NOQI DUNG QUY TRINH:
5-1 QUY PINH CHUNG:

a)

b)

Thiét bi may mdc la tai san ciia Bénh vién, vi vay CBVC trong toan Bénh vién
phai c6 trach nhi¢ém bdo quan, s dung ding muc dich, khong tu tién stra chira,
bao dudng va di chuyén khi khdng duoc yéu cau.

Phong VT-TBYT c0 trach nhiém:

Sita chira dot suat toan bo thiét bi hién c6 trong Bénh vién.

Lap ké hoach bao dudng dinh ky trinh Ban giam déc phé duyét ( Theo mau Ké
hoach bao dudng dinh ky BM.11.HT.04). Sau khi dugc phé duyét, phong VT-
TBYT tim nha cung cap dich vy ¢é di nang lyc chuyén mdn dé soan thao hop
ddng va trinh Ban giam ddc dé ky két.

Ngay sau khi hop dong dugc ky, phong VT-TBYT phéi hop véi Nha cung cip
dich vu thyc hién ké hoach bao dudng da dugc phé duyét.

Lanh dao cac don vi st dung thiét bi trong Bénh vién c6 trach nhiém tao diéu
kién 1am viéc thuan loi cho viéc sira chita, bao dudng thiét bi. Hudng dan nha
cung cap dich vu thuc hién ding quy dinh vé an toan vé sinh y té cia Bénh
vién, dong thoi cir nhan vién do minh phu trach cing giam sét chat luong va
quy trinh bao dudng v&i nhan vién k¥ thuat ctaa phong VT-TBYT,.

Nguoi van hanh, sir dung thiét bi cd trach nhiém thuc hién ding noi quy van
hanh, bao quan thiét bi cia Bénh vién va thong bao day du, kip thai cho phong
VT-TBYT moi su ¢b bt thuong xay ra d6i vai thiét bi.

Phong Tai chinh - K& toan c6 trach nhiém thanh toan theo ddng noi dung hop
dong da ky két.
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Quy trinh qudn ly sira chita, bdo duwdng trang thiét bj QT.11.HT

5.2 QUY TRINH BAO DUONG PINH KY:
5.2.1 QUY PINH VE BAO DUONG PINH KY

a) Lich bao dudng dinh ky dugc xdy dung dya trén cic nguyén tic sau:
- Theo khuyén cdo ctia cac hing san xuat.
- Thoi gian sir dung thiét bi.
- Tan xuat st dung thiét bi.
- Theo tinh trang thuc té cua may moc va thiét bi.
- Theo yéu cau cta don vi str dung thiét bi.
- Lich bao dudng dinh ky duoc lap vao dau quy | hang nim, theo mau Ké
hoach bao dudng dinh ky ( BM.11.HT.04).

b) Khi Ké hoach bao dudng dinh ky dd dwoc Ban giam déc phé duyé, Phong Vat
tu — TBYT soan thao cong vin gui cho cac don vi sir dung thiét bi dé phdi hop
thuc hién trude 02 tuan khi tién hanh bao dudng. Trudce khi tién hanh bao dudng
nhan vién ky thuat phong VT - TBYT phai kiém tra, chay thir x4c dinh tinh
trang lam viéc hién tai caa thiét bj.

) Tuy theo s6 lwong, mtc do phic tap cua thiét bi, Truong phong VT-TBYT s&
dé nghi s6 thiét bi nao s& do nha cung cap dich vu dam nhiém va nhirng thiét bi
nao sé do phong VT-TBYT dam nhiém. Viéc thué ngoai hoic noi bo thuc hién
dugc xac dinh rd tir ldc 1ap ké hoach trinh Ban giam dbc phé duyét.

d) Ddi véi thiét bi doi hoi nghiém ngat vé an toan lao dong (Noi hoi), nha cung
cap dich vu phai lap quy trinh bao dudng chi tiét cho timg bo phan cua thiét b.
Trong qué trinh bao dudng, Nha cung cap dich vu phai lap nhat ky bao dudng
hang ngay c6 x&c nhan caa ngudi Phy trach van hanh thiét bi.

5.2.2 THU'C HIEN BAO DUONG PINH KY:
a) Thuc hién béi nha cung cap dich vu:

- Nha cung cap dich vu phai thuc hién day du cac ndi dung cam két trong hop
dong da ky dudi su giam sat cia nhan vién k¥ thuat cua phong VT-TBYT.

- Thiét bi sau khi bao dudng phai dugc kiém tra, chay thtr ddm bdo cac thong
s6 k¥ thuat can thiét. Bién ban ban giao thiét bi phai c¢6 xac nhan cta 03 bén,
gém: Phong VT-TBYT, Pon vi st dung thiét bi, Nha cung cap dich vu.

- Moi phu ting can thay thé(néu c6) trong qua trinh bao dudng, nha cung cap
dich vu phai thong bao cho Phong VT-TBYT, Don vi str dung thiét bi va
dugc ghi day du trong Bién ban ban giao thiét bi.

- Bién ban ban giao dugc luu tai Phong VT-TBYT.

b) Thuwc hién béi Phong VT-TBYT:

- B0 phan k¥ thuat dugc phan cong phai thuc hién viéc bao dudng theo dung
thoi gian va quy dinh ctia phong.

- Cap nhat day du thdng tin vé thay thé phu ting va két qua bao dudng vao Ly
lich thiét bi (BM.11.HT.02).

5.3 QUY TRINH SUA CHUA PINH KY VA POT XUAT

May méc, thiét bi bi su c6 khong thé tiép tuc van hanh duoc, cong tac sira chita
thiét bi phai thuc hién ding quy trinh sau:
a) Poi véi Pon vi quan ly, sir dung thiét bi:
- Dung may, cat ngudn dién cip cho thiét bi.
- Gilt nguyén hién trang.
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Quy trinh qudn ly sira chita, bdo duwdng trang thiét bj QT.11.HT

Thong b&o ngay va giri Phiéu yéu cau sira chita thiét bi cho phong VT-
TBYT.

b) Phong VT-TBYT (B phan ky thuit sira chita):

Phai c6 sb tiép nhan thong bao su ¢d ctia may moc do cac don vi sir dung
thong bao ghi 13 : gid' / ngay / thang / nam, tén don vi thiét bi yéu cau.

Bo phan k§ thuat stra chita phong VT-TBYT cu can b ky thuéat kiém tra, sir
1y su co tai chd.

Truong hop khong sur Iy dugc tai chd, nhan vién ky thuat duoc phan cong
yéu cau Pon vi sir dung dua thiét bi xudng phong VT-TBYT.

Sau khi duoc Lanh dao phong VI-TBYT phé duyét, B phén ky thuét stra
chita tién hanh sita chira, thay thé linh kién, phu ting (néu c6), kip thoi dua
thiét bi vao sir dung.

Moi thong tin vé su ¢d, bién phap su 1y su cd, thay thé phu tung, linh kién
ctia thiét bi phai dugc ghi chép day du va c6 xac nhan cua phong VT-TBYT,
Pon vi sir dung trong Phiéu yéu cau stra chira thiét bi (BM.11.HT.02).

Két qua stra chita, khic phuc sy ¢ dam bao may méc thiét bi hoat dong
binh thudng duoc ghi vao Phiéu yéu cau st chira thiét bi c6 xac nhan cua
nhan vién truc tiép sira chita, nguodi van hanh, 1anh dao Phong Vat tu —
TBYT, lanh dao don vi sir dung thiét bi.

Truong hop may moéc thiét bi hong ning khéng thé khic phuc duoc, nhan
vién ky thuat bo phan stra chira phai bdo cdo lanh dao phong VT- TBYT va
lanh dao Pon vi st dung thiét bi dé cd phuong &n diéu chinh, bd xung thiét
bi khéc dé don vi c6 phuong tién 1am viéc binh thuong.

Két qua stra chira, thay thé phu ting duoc cap nhat vao Ly lich cua timg
may mac thiét bi.

Déi véi may moc thiét bi 16n, dit tién, khi duoc théng bao su ¢, nhan vién
ky thuat ( Phong Vat tu — TBYT ) khéng duoc tu y stra chira, phai b&o céo
l&nh dao phong. Phong Vat tu — TBYT cu ki su cung don vi sir dung lap
Bién ban x4c dinh nguyén nhan, tinh trang hu hong dé co6 bién phap khic
phuc kip thoi, hiéu qua. (B4i vai thiét bi trong thoi gian bao hanh phai co
x&c nhan cua dai dién hang cung cap thiét bi)

VI. HO SO

Hb so cua quy trinh nay bao gdm: ké hoach bao dudng, 1y lich thiét bi, sd theo
ddi bao dudng, phiéu yéu can st chita, hop dong va bién ban nghiém thu véi co sé bao
dudng sira chita bén ngoai (néu c6). Luu tai Phong VITBYT lau dai.

VI. PHU LUC

- Danh muc may moc thiét bi BM.11.HT.01
- Ly lich thiét b BM11..HT.02
- Phiéu yéu cau stra chita thiét bi BM.11.HT.03
- K& hoach béo dudng, stra chita dinh ky BM.11.HT.04
- SO theo dbi bao dudng, sira chita thiét bi BM.11.HT.05
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Quy trinh qudn ly sira chita, bdo duwdng trang thiét bj

BM.11.HT.O

DANH MUC QUAN LY THIET BI

STT Tén thiét bi

Mi s6 TB

Pon vi st dung

Ghi chad

© o IN o 0k W

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17,

18.

19.

20.

21,

22,

23.

24,

25.

Ngay thang nam 20

Can bo quan 1y TTB
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Quy trinh qudn ly sira chita, bdo duwdng trang thiét bj BM.11.HT.

LY LICH THIET BI

PHAN 1: THONG TIN CHUNG VE THIET BI

1. TEN THIET BI:

2. SERIAL: 3. MA QLTB:

4. NOI SAN XUAT/ XUAT XU:

5.NGAY MUA/NHAN: e o200, ..

6. BAOHANH: tir.......[........./200... d&n....../........./)200... Hét/Khong bao hanh:  []

7. THONG SO KY THUAT/CAU HINH:

8. PHU KIEN KEM THEO (néu c6):

9. TINH TRANG THIET BI KHI MUA/NHAN

-Mé6i 100% [ ] - Thiét bi cii: [ ], phan tram con lai: %

10. YEU CAU VE BAO DUONG VA LUU Y KHI SU DUNG (NEU CO)

- Khong can bao dudng [ | - Bao dudng: [ ], chu ky:

- Noi dung bao dudng:

- Luu y khi str dung:

Ngay....../...../20...
Trudng phong Vat tu- TBYT Céan bd quan ly
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Quy trinh qudn ly sira chita, bdo dwdng trang thiét bi

QT.11.HT

PHAN 2: THEO DOI SU DUNG, SUA CHUA, THAY THE, NANG CAP THIET BI

Ngay

Sua chita/bao dudng/thay
thé/nang cap/chuyén su
dung

Tinh
trang

Ngudi lién

quan Ky tén Ghi chu

ChU V: Ngwoi sir dung thiét bi phai ky vao cot “Ngwoi lién quan ky tén” khi
dwoc ban giao TTB moi hay TTB sau khi dwoc swa chita/bao dwong
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Quy trinh qudn ly sira chita, bdo dwdng trang thiét bi QT.11.HT
\ Sua chira/bdo dutng/thay | ppp | Ng e Tign .
Ngay thé/nang cap/chuyén sir A Ghi chu
dung trang quan ky tén

ChU V: Ngwoi sir dung thiét bi phai ky vao cot “Ngwoi lién quan ky tén” khi
dwoc ban giao TTB moi hay TTB sau khi dwoc swa chita/bao duong
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BM.11.HT.

Quy trinh qudn ly sira chita, bdo duwdng trang thiét bj

PHIEU YEU CAU SUA CHUA THIET BI

1 M0 ta su cb cua thiét bi:

Noay........./....../

2 Tinh trang thiét bi, danh gia so bo va kién nghi bién phap xur 1y:

Ngay........./........./200......Can bd tb Stra chita TB
(KY )
Y Kién LAnh dao PhONG VT- TBY Ti....iiiii i eeeeee e
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KE HOACH BAO DUONG SUA CHUA PINH KY MAY MOC THIET BI

BM.11.HT.

-~ -

Nam: 200...
stt | Loaithiét bi | Tén thiét bj Pon vi Pon vi thue Chu ky Theoi gian thue hién dy kién (thang, nim)
str dung hién (ﬁﬂ*] theo
No6ibd | Thué thang) 2[3[4[5]6]7[8]9]10[11]12
ngoai
Ngay thang nam 200...

Lanh dao Bénh vién

Trudng phong




Quy trinh qudn Iy sira chita, bdo dwdng trang thiét bi QT.11.HT BM.11.HT.
SO THEO DOI SUA CHUA MAY MOC THIET BI
Ngay | Donyviyéu | Ngudiyéu | Tén, ma Hi¢n trang Bién phap sir ly Nguwoi Thoi gian | Két qua
thang cau cau hi¢u thiet (Ghi ré hién trang thiét bi so' bo/hoac sira thuce hién hoan
nam, gio bi hong) chira thanh
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